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VERBAL CONTRACT: EXISTENCE AND PROOF
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AReA Do Direrro: Civil

ConsuLta

A advogada T. R. P, sobre a existéncia e a consequente comprovacio de
contrato verbal, para o efeito de prova como fundamento de decisao adminis-
trativa e/ou judicial.

Ilustra a sua indagacio, narrando os seguintes:

Fatos

“A Tele A formulou reclamacdo administrativa contra a Tele B Celular para
que esta passasse a fornecer os codigos de acesso por CN (codigo nacional)
para faturar, em relacao aos seus clientes, com base no VC? (valor de comuni-
cacao dois), no lugar do VC! (valor de comunicacao um) este ultimo corres-
pondente a tarifa menor do que aquele; outrossim, para pleitear o recebimento
de indenizacao pelos anos em que nao pode cobrar essa tarifa maior.

O assunto tem origem no lancamento, pela Tele B, do servico ‘pré-pago’,
quando, diante de impossibilidade técnica, ficou acordado, verbalmente, entre
siea Tele A, que, em determinadas areas, esta cobraria a tarifa VC!.

Esta situacao perdura por 4 (quatro) anos e a Tele A, durante todo esse pe-
riodo, jamais apresentou qualquer reclamacao.

Apenas e sem consistir em reclamacdo, em janeiro de 2003, a Tele A soli-
citou por escrito, a Tele B informacdes dos acessos ‘pré-pagos’, a fim de que
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